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Léirionn an méid ata faoi iamh toradh comhrditi a d’éascaigh an Coimisiin um Chaidreamh
Oibreachais. Léirionn an comhaontu beartaithe sineadh le Comhaonttd Bhéthar Haddington agus ta
sé tabhachtach a thabhairt faoi deara go bhfuil gach nds imeachta um réiteach diospdide lena n-
airitear socruithe earndla, a fholaitear faoi Chomhaontu Bhéthar Haddington fés i bhfeidhm.

Molann an Coimisiin um Chaidreamh QOibreachais an comhaontu beartaithe faoi iamh do na
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1.2.

1.3.

Réamhré

I gcoinnedil le traidisiin fada agus broddil seirbhise don phobal agus don Stat, ta
ranniocaiocht suntasach déanta ag fostaithe sa tseirbhis phoibli le téarnamh na
hEireann. Tharla sé seo tri sheachadadh sraith fhairsing Athchoirithe sa tSeirbhis
Phoibli go ginearalta, mar aon le tri ranniocaiocht dhireach i dtéarmai bearta pa agus

pinsin a laghdaigh bille pa agus pinsin na Seirbhise Poibli go suntasach.

Ta Athchairit na Seirbhise Poibli ina gné larnach den fhreagra straitéiseach leis an
ngéarchéim. T& athr( anois ina chuid sheasmhach den fhostaiocht sa tSeirbhis Phoibli

agus ina ghné larnach den straitéis téarnaimh agus i gcomhair todhchai inbhuanaithe.

Is é sprioc straitéiseach agus uaillmhianach Athchdirit na Seirbhise Poibli nd Seirbhis
Phoibli a bhaint amach a mbeidh torthai feabhsaithe inti do shaoranaigh agus do gach
pairti leasmhar, lena n-airitear gnodlachtai agus fostaithe sa tseirbhis phoibli iad féin.
Mar gheall ar chuinsi buiséadta leaninacha, mar aon le dushlain dhéimeagrafacha
shuntasacha agus éileamh nios mé ar sheirbhisi, a éileoidh seachadadh feabhsuithe
leantnacha tairgitlachta tri oibrit ar bhealach nios cliste, nudlaiocht i ngn6 agus
cleachtais san ionad oibre, feabhsd san anailisit sonrai chun seachadadh sa tseirbhis
phoibli, luas, soltbthacht agus mionathr( an tseachadta seirbhise a athr(, ag leandint le
Seirbhis Phoibli nios oscailte, trédhearcai agus cuntasai a chruth( agus ag cinntit go
bhfuil na scileanna riachtanacha ag an bhfoireann chun athchdirid leaninach a
sheachadadh.

Fis d’Athchéiria na Seirbhise Poibli

Direach mar a bhi Athchoirit na Seirbhise Poibli ina ghné larnach i dtéarnamh na
hEireann, ni mor é a chothabhail sa todhchai. Is gnathchuid agus cuid sheasmhach den
timpeallacht oibre ar fud gach comhlacht agus earnail phoibli ata i bhfeabhsu riarachain
agus seachadadh seirbhise. Beidh clair athchdirithe éagsula i ngach earnail mar bhonn
agus taca leis seo, arna léiriu in alt 3.2 den Chomhaontu seo. Leagadh amach roinnt

d’éachtai an chlair um Athchoiriti na Seirbhise Poibli le déanai sa Tuarascail um Dhul



2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

chun Cinn maidir le hAthchoirid na Seirbhise Poibli (Méarta 2015) agus ta tuilleadh

feabhsuchan pleanailte.

Direofar ar thorthai feabhsaithe i dtéarmai an chaoi a dtéann saorénaigh i ngleic le
Seirbhisi Poibli agus an taithi a bhionn acu orthu. Sna blianta ata le teacht, beidh sé nios
éasca don saoranach idirghniomhu le comhlachtai poibli. Is é a bheidh i gceist anseo,
faisnéis agus seirbhisi a bheith nios inrochtana agus a chinntit go mbeidh leibhéil nios
mo oscailteachta agus trédhearcachta i gceist i gcinnteoireacht timpeall ar na seirbhisi

sin.

Laghdofar an t-ualach riarachdin ar an saordanach mar gheall ar bhealai seachadta
feabhsaithe, solUbthacht nios mé agus comhordd agus pleandil traseagraiochtuil
bhreisithe. Norm a bheidh in Usdid nios md a bhaint as teicneolaiocht agus roinnt
sonrai. Glacfar cur chuige straitéiseach, ag baint leas nios fearr as anailisid sonrai, i
leith seirbhisi a phleandil agus a sheachadadh, le tacu le torthai feabhsaithe i slainte
agus oideachas, mar aon le réimsi eile. Ni féidir romheastachan a dhéanamh ar an
idirspledchas idir feidhmiocht na Seirbhise Poibli agus feidhmiocht an gheilleagair
fhoriomlain; beidh Seirbhis Phoibli nua-aimseartha, dirithe ar thorthai ina chumasoir
rithdbhachtach fais san earnail phriobhaideach agus beidh sé mar bhonn agus taca leis
an tiomaint chun iomaiochas a fheabhsu ar fud an gheilleagair.

Tabharfar isteach bealai nua chun seirbhisi a oibrit agus a sheachadadh don phobal de
réir na nésanna imeachta arna leagan amach in alt 4. Laghddfar dablail agus ceaddfar
do dhirit laidrithe ar phriomh-saincheisteanna straitéiseacha mar gheall ar chur chuige

comhroinnte i leith feidhmeanna culoifige.

Infheisteoidh an tSeirbhis Phoibli ina daoine chun a hacmhainn, cumas agus scileanna
ceannaireachta a mhéadu agus a fhairsingid, ionas gur féidir Iéi freagairt do dhashlain
amach anseo. Ag tégéil ar luachanna traidisitnta na cothromaiochta agus an tiomantais
don tSeirbhis Phoibli, leagfar béim ar chultir inbhuanaithe éifeachtilachta agus
éifeachtacha a chruth(. Eascoidh an tSeirbhis Phoibli oilitiint fheabhsaithe agus forbairt
leantnach. Solathroidh soghluaisteacht mheadaithe de réir théarmai an Chomhaontaithe
seo agus comhthathu breise cdras agus struchtar timpeallacht nios suimiula agus nios

dushlanai do ghairmeacha sa tSeirbhis Phoibli.



3.2.

Tairgitlacht nios mé a sheachadadh

Combhaontaionn na Pairtithe le sineadh a chur le Comhaontt Cobhsaiochta na Seirbhise
Poibli 2013-2016 go dti Mean Fomhair 2018. Athdhearbhaionn na Pairtithe an g le
seachadadh seirbhisi poibli freagracha agus d’ardchaighdedin a chothu laistigh de na
hacmhainni ata ar fail. Is ga éifeachtilachtai a uasmhéadd agus tairgitlacht in usaid
acmhainni a mhéadu tri chleachtais oibre athbhreithnithe agus tri thionscnaimh eile.
Oibreoidh na Péirtithe le chéile chun an Comhaontl seo a fhorfheidhmid chun
seachadadh seirbhisi poibli ar bhealach cost-éifeachtuil a chinntit mar aon le seirbhisi

sarmhaithe a chur ar fail don phobal.

Aithnionn na Pairtithe gur g4 rannphéirtiocht agus comhairlidchan éifeachtuil agus
meicniochtai comhthacaithe chun easaontas a réiteach chun clair athraithe a
fhorfheidhmiu fad is a bhaintear amach an cuspdir comhroinnte de sheirbhisi
feabhsaithe don phobal. Déanann na padirtithe ath-thiomantas do rannphairtiocht
éifeachtuil ar fud ardan sheachadta an Rialtais da chlar athraithe agus athchdirithe agus
tuigeann siad go mbeidh ga dul i ngleic le héagsulachtai sa bhealach struchtdrtha agus
nuair is ga déileail leis de réir fhoralacha alt 4. Airitear i gclar athchoirithe an Rialtais
ach nil sé teoranta do Phlean Athchdirithe na Seirbhise Poibli 2014-2016, agus:

sa Statseirbhis — Plean Athnuachana na Statseirbhise;

e in earnail an Oideachais — an Straitéis Breisoideachais agus Oilitna; Athchairiu
Curaclaim i Scoileanna; Athbhreithnit ar Qilidint Phrintiseachta in Eirinn; an
Straitéis Naisiunta um Ard-Oideachas go dti 2030; agus an Straitéis Naisilnta
chun Litearthacht agus Uimhearthacht a Fheabhsu (2011 go 2020);

e in earnail an Rialtais Aititil — an Clar Gnimh do Rialtas Aititil Eifeachtach —
Daoine a chur chun Tosaigh; agus Clar Uisce Eireann;

e in Earndil na Slainte — an Creat Straitéiseach Slainte don Todhchai chun an

tseirbhis slainte a athchairia, athchaoirithe struchtartha lena mbaineann le tacu le

ciram ardchaighdedin agus torthai slainte a uasmhéadu — go hairithe bunu

Grupai Ospidéil agus Eagraiochtai Charam Slainte Pobail — agus forfheidhmiu

Eireann Slaintitil, an creat naisiunta chun slainte agus follaine mhuintir na

hEireann a fheabhsu; agus

e in Earndil an Cheartais — Athbhreithnit ar an nGarda Siochana.



3.3. Seachadfaidh an clar athchoirithe bearta leantnacha i ngach earnail den tSeirbhis

Phoibli lena n-airitear, ach gan a bheith teoranta do, bearta chun:

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

3.3.4.

3.3.5.

tairgitlacht san ionad oibre agus caighdean seirbhise a mhéadu tri chleachtais
oibre a fheabhst, mar a leagtar amach i gComhaonti Cobhsaiochta na
Seirbhise Poibli 2010-2014 agus i gComhaonti Cobhsaiochta na Seirbhise
Poibli 2013-2016, lena n-airitear tri athruithe le huainchlair, patrdin fhreastail
soltbtha chun éileamh ar sheirbhisi agus riachtanais phoibli a shasamh, Gsaid
nios fearr a bhaint as teicneolaiocht lena n-airitear riomh-uainchlair,
tuairiscit tras-srutha, oibrid foireann-bhunaithe agus meascain scileanna a
athru;

obair a chomhdhluthu agus a atheagru de réir riachtanais eagraiochtula, lena
n-airitear comhaontuithe leibhéal seirbhise idir comhlachtai poibli;

seirbhisi a sheachadadh go digiteach tri na tairbhi a bhaineann le
teicneolaiocht faisnéise nua-aimseartha a uasmhéadu;

cur chuige nios comhroinnte a fhorfheidhmiu laistigh de agus ar fud
earnalacha, lena n-airitear i réimsi cosuil le solathar poibli, bainistid maoine
agus seirbhisi comhroinnte; agus

an Uséid is mé agus is féidir a bhaint as munlai nualacha seachadta seirbhise
a dhirionn nios mo ar thorthai. Sa chomhthéacs sin, athdhearbhaionn na
Pairtithe na tiomantais a tugadh i gCaibidil 1, Aguisin: Roghanna Seachadta
Seirbhise, Comhaontd na Seirbhise Poibli 2010-2014 agus athluaite in alt
3.19 de Chomhaonti Cobhsaiochta na Seirbhise Poibli 2013-2016. Go
héairithe, athdhearbhaitear an tiomantas ata in alt 1 den chaipéis sin maidir le
hisaid an tsaothair dhirigh a mhéid agus is féidir, ait a bhfuil sin
comhsheasmhach le seachadadh éifeachtach agus éifeachtuil seirbhisi poibli
éifeachtdla. | gcomhthéacs na solibthachta nios mé atd ar fail anois chun
leibhéil foirne a bhainistit agus a chur in ord tosaiochta i ngach comhlacht sa
tseirbhis phoibli, mar fhreagra ar an éileamh ar sheirbhisi poibli, ni mér do na
Pairtithe an tiomantas seo maidir le hisaid an tsaothair dhirigh a mhéid agus
is feidir a mheas. | gcas go n-ardaitear aon diospoid maidir le feidhmid an
tiomantais seo, lorgdidh na Pairtithe réiteach ar aon cheist tri chomhra

direach. | gcas nach réitionn sé seo an cheist, usaidfidh na Pairtithe na
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meicniochtai um réiteach diospdide a leagtar amach in alt 4 agus 6 den
Chomhaontu seo. Caithfear tabhairt faoi na proisis arna leagan amach in alt 6
den chéipéis “Roghanna Seachadta Seirbhise” sula ndéanfar aon
seachfhoinsiu ar sheirbhis reatha agus sa phréiseas meastdireachta da
dtagraitear san alt sin, ni aireofar iomlaine na gcostas saothair in aon

chomparaidi costais.

3.4. Ag croiléar an chlair athchoirithe t& baint amach caighdeéin nios airde feidhmiochta tri
bhainistit acmhainne nios éifeachtai agus tri chumas ar bhforsa saothair a uasmhéadu.
Chun an t-athrd seo a sheachadadh, cuirfear ar aghaidh nuachdirid agus breisiu an
chreat fostaiochta d’fhostaithe sa tseirbhis phoibli, le beartais agus straitéisi a
bhaineann le bainistid forsa saothair na Seirbhise Poibli ina thosaiocht don athru.
Chuige sin, aontaionn na Pairtithe leanuint ar aghaidh ag obair laistigh de chreat
Chomhaontt Cobhsaiochta na Seirbhise Poibli agus na tiomantais fhoriomlana ata ann
a athdhearbhu. Ag glacadh tiomantais a thugtar i gComhaonti Cobhsaiochta na
Seirbhise Poibli 2013-2016 san aireamh, cosuil leis na tiomantais do chomhairlidichan
agus rannphairtiocht mar aon le tiomantais le réiteach diospdide, tugann na pairtithe
faoi deara go bhfuil sé i gceist fostaiocht sa tSeirbhis Phoibli a nuachdiria de réir

chleachtas AD nua-aimseartha, ar na bealai seo a leanas:

3.4.1. cinntil go ndéantar an bainistit is fearr agus is féidir ar ar n-acmhainni
daonna, tri phleanail forsa saothair feabhsaithe, an cleachtas is fearr i dtaobh
earcaiochta agus ndsanna imeachta um ardd céime, athstruchtdrd graid agus
cuichdirit agus usaid foirne i gcomhthéacs struchtdir champais n6 gripa-
bhunaithe a fhorbairt;

3.4.2. cumas bainistiochta agus cuntasacht a forbairt i ngach earnail, lena n-airitear
gach rol, feidhm agus freagracht bainistiochta agus maoirseachta a bhreisiu;

3.4.3. beartas AD suas chun data a fhorfheidhmi( agus é mar sprioc tacu le hionad
oibre eiticitil, lena n-airitear beartais um bainistiu feidhmiochta, smachta,
gearain agus bulaiochta agus ciaptha;

3.4.4. soghluaisteacht nios mo laistigh de agus idir earnalacha mar chuid de
ghluaiseacht i dtreo margadh post nios oscailte sa tSeirbhis Phoibli;

3.4.5. cinntit go n-uasmhéadaitear feidhmiocht agus cuntasacht eagraiochtai agus

daoine aonair; agus



3.4.6. cleachtais um chaidreamh fostai san ionad oibre a nuachdirit sa tSeirbhis

Phoibli, ait a n-aontaitear an méid sin idir na pairtithe ag leibhéal rannach,
chun beartais nios €ifeachtula a sheachadadh agus chun nésanna imeachta a
thabhairt cothrom leis an ngeilleagar i gcoitinne.

3.5. Leanfaidh na Pairtithe chomh maith ag comhoibrit go hiomlan le bearta athraithe agus

athchairithe arna chur ar aghaidh faoi chreat Comhaontuithe na Seirbhise Poibli agus de

réir na socruithe ar fad arna leagan amach sna comhaontuithe sin lena n-airitear

tiomantais do chomhairliichan agus rannphairtiocht.

Meicniocht chun Easaontu a Réiteach

Athdhearbhaionn na Pairtithe a dtiomantais faoi alt 1.23 go halt 1.27 de Chomhaontu na
Seirbhise Poibli 2010-2014 agus alt 5.1 agus 5.2 de Chomhaonti Cobhsaiochta na
Seirbhise Poibli 2013-2016 a chuireann iallach ar na péirtithe ar fad:

4.1.1.

4.1.2.
4.1.3.

4.1.4.
4.1.5.

4.1.6.

an tabhacht a bhaineann le caidreamh tionsclaioch cobhsai agus timpeallacht
chaidreamh tionsclaioch dea-bhainistithe a chothabhil;

a chinntiu go bhfuil cainéil chumarséide dea-fhorbartha acu;

jarracht a dhéanamh fadhbanna a réiteach sula ngéaraionn sé ina dhiospdid
thionsclaioch;

easaontuithe a réiteach go pras nuair a ardaitear iad;

comhoibrid le forfheidhmid an athraithe ar feitheamh toradh an phrdisis um
chaidreamh tionsclaioch arna dhéanamh go trathuil; agus

i gcas nach féidir leis na Pairtithe lena mbaineann teacht ar chomhaontl
laistigh de 6 seachtaine, diosp6idi 6 cheachtar taobh a chur faoi bhraid an
Choimisitin um Chaidreamh Oibreachais agus mas g, an Chuirt
Oibreachais, nd sin, innealra eile a aontaitear. I gcads go mbaineann Scéim
Réitigh nd Eadrana, cuirfear an cheist ar aghaidh laistigh de 6 seachtaine,
chuig an innealra Réitigh faoin Scéim agus, mura réititear é, chuig an mBord
Eadrana, no sin, chuig innealra comhaontaithe eile. Beidh an toradh 0On
bproiseas chaidreamh tionsclaioch n6 eadrdna ceangailteach agus

criochnaitheach.



4.2. Athdhearbhaionn na Pairtithe:-

4.2.1. nach mbeidh aon éilimh i gcomhair ardd p& n6 coinniollacha fostaiochta a
arddidh costais 0 na ceardchumainn, 6 chumainn an Gharda Siochana né
Oglaigh na hEireann né 6 fhostaithe i rith thréimhse an Chomhaontaithe;

4.2.2. go bhfuil siad fés tiomanta do chomhréiteach tionsclaioch a chur chun cinn;
agus

4.2.3. go gcoisctear stailceanna nd cinealacha eile gniomhaiochta tionsclaioch de
chuid ceardchumainn, fostaithe no fostoiri i ndail le haon cheist a chludaitear
sa Chomhaontu seo, i gcéas go bhfuil fostoir, ceardchumann né cumann foirne
ag feidhmiu de réir fhorélacha an chomhaontuithe.

Pa

Mar aitheantas ar an ranniocaiocht a rinne gach fostai sa tseirbhis phoibli i dtéarmai an
tionchair leanunaigh ar luach saothair agus téarmai agus coinniollacha eile tri na
hAchtanna um Bearta Eigeandala Airgeadais ar mhaithe le Leas an Phobail, thainig na
Pairtithe ar chomhaontt maidir le bearta pa sa tseirbhis phoibli a fheabhsoéidh tionchar
na reachtaiochta ar luach saothair gach fostai sa tseirbhis phoibli. T4 sé tugtha le fios ag
an Rialtas go bhfuil sé i gceist acu reachtaiocht a thabhairt chun cinn tri leasu ar na
hAchtanna um Bearta Eigeandéla Airgeadais reatha chun feidhm a thabhairt do bhearta
pa sa tseirbhis phoibli a comhaontaiodh idir na pairtithe leis an gComhaontt seo mar

seo a leanas:

2016
e Aran 1 Eanair, méadoidh an tairseach dioltine chun Asbhaint a Bhaineann le
Pinsean (PRD) a ioc 6 €15,000 sa bhliain go dti €24,750 sa bhliain.

e Ar an 1 Eanair méadaitear tuarastail bhliantalaithe suas go dti €24,000 faoi
2.5%.

e Ar an 1 Eanair méadaitear tuarastail bhliantulaithe 6 €24,001 go €31,000 faoi
1%.



5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

e Ar an 1 Mean Fémhair, méadoidh an tairseach dioltine chun Asbhaint a
Bhaineann le Pinsean (PRD) a ioc aris 0 €24,750 sa bhliain go dti €28,750 sa
bhliain.

2017
e Aran 1 Meéan Fomhair méadaitear tuarastail bhliantlaithe suas go dti €65,000
faoi €1,000.

Tugann na Pairtithe faoi deara go bhfuil sé i gceist ag an Rialtas na foralacha
riachtanacha a aireamh sa reachtaiocht chun tas a chur leis an bproiseas chun na
laghduithe pa a cuireadh i bhfeidhm faoi Acht FEMPI 2013 a laghdu.

Chomhaontaigh na Pairtithe go ndéanfaidh na Pairtithe i gcomhair lena chéile
athbhreithnit ar aon torthai breithiunais amuigh d& dtagraitear in alt 1.16 de

Chomhaontd na Seirbhise Poibli 2010-2014 roimh éag an Chomhaontaithe seo.

Thug an Rialtas le fios chomh maith go bhfuil sé i gceist acu forail a chur sa
reachtaiocht le haghaidh tréimhse cairde comhsheasmhach le téarma an
Chomhaontaithe seo ina dtabharfar neamhaird ar an laghda i bpa agus iarchur aon dhul
chun cinn incriminte a fholaitear faoin Acht um Bearta Eigeandala Airgeadais ar
mhaithe le Leas an Phobail 2013.

Tugann na Pairtithe faoi deara, d’ainneoin na bhfeabhsuithe i1 seasamh fioscach na tire,
leanfaidh na srianta reachtacha a cuireadh i bhfeidhm ar fhostairi sa tseirbhis phoibli a
bheith mar chomhthéacs chun pa a chinneadh i rith shaolré an Chomhaontuithe seo.
Aontaitear iad bunaithe ar an tdbhacht a bhaineann le beartas um pé poibli inbhuanaithe
a bhaint amach a leanfaidh ag tacu leis an téarnamh geilleagair leaninach sna blianta
amach romhainn de réir mar a leasaitear agus a aisghairtear an reachtaiocht éigeandala.
Deimhnionn an Rialtas go rachaidh sé i ngleic le comhlachtai ionadaiocha de chuid
fostaithe sa tseirbhis phoibli i rith shaolré an Chomhaontaithe seo roimh chinneadh a

dhéanamh maidir le haon struchtar um chinneadh pa.
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Socruithe maoirseachta agus rialachais

Mar a leagtar amach i gComhaontl Cobhsaiochta na Seirbhise Poibli 2013-2016,
buailfidh grdpa ina mbeidh ionadaithe ¢ Bhainistiocht na Seirbhise Poibli agus Coiste
na Seirbhise Poibli in ICTU de réir mar is ga le dul i ngleic le haon cheist a bhaineann

le forfheidhmiG agus léirmhinid, lena n-airitear:

e dul i ngleic le haon aimhrialtachtai a d’fthéadfadh eascairt as an gComhaont
Seo;

e dul i ngleic le haon mhordhiospdid a eascraionn faoi alt 4;

e cinneadh deiridh a dhéanamh maidir lena gcinnfear diospdid de réir na nésanna
imeachta arna leagan amach sa Chomhaont;

e cinneadh a dhéanamh maidir le haon cheist a bhaineann le feidhmiu ceart na
noésanna imeachta um réiteach diospdide lena n-airitear ceist amlinte,
comhoibrid le hathrd faoi dhiospdid, etc;

e cinneadh a dhéanamh maidir le feidhmiu ceart na ndsanna imeachta sin in aon
chés ina bhfuil an cheist faoi dhiospdid; agus

e breithnid a dhéanamh i gcads diospdide maidir le cloi le foralacha an

chomhaontaithe seo a sheachfhoinsiu.
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